
居宅療養管理指導重要事項説明書 
１．事業者概要 

（１）事業者名称   医療法⼈ 津⾼台グリーン⻭科 
（２）事業所の所在地 岡⼭県岡⼭市北区津⾼１０１０−１ 
（３）代表者名    磯島 ⼤地 
（４）電話番号    ０８６−２５１−２１５５ 
 

２．事業の⽬的と運営⽅針 
要⽀援・要介護状態等にある利⽤者が、⻭科医師⼜は⻭科医師の指⽰を受けた⻭科衛⽣⼠による居宅療養管
理指導を受けることを⽬的とします。 
また、ケアマネージャーに居宅サービス計画等の作成に必要な情報提供を⾏うとともに、利⽤者または家族
の⽅に療養上の管理・指導・助⾔等を⾏います。 
 

３．指定居宅療養管理指導・指定介護予防指定居宅療養管理指導の内容 
（１） 利⽤者または家族の⽅からの介護全般に関する相談等。 
（２） ケアマネージャー等への居宅サービス計画作成等に必要な情報の提供。 
（３） 利⽤者または家族の⽅への居宅サービス利⽤上の留意事項や介護⽅法、その他療養⽣活向上の為の

指導・助⾔等。 
 

４．職員等の体制 
⻭科医師 
 

常勤 2 名 ⽉、⽕、⽔、⽊、⾦ ９時〜１8 時 30 分 
        ⼟ ９時〜１７時     
       
⽇・祝⽇ 休⽇ 

⻭科衛⽣⼠ 
 

常勤 3 名 
⾮常勤 1 名 

 
５．利⽤料 
（１） 居宅療養管理指導・介護予防居宅療養管理指導を⾏った場合	 医療保険にかかる 

費⽤とは別に 1 か⽉に 2 回を上限として以下の利⽤料を徴収させていただきます。  
・単⼀建物居住者 1 ⼈に対して⾏う場合(1 回につき):509 単位  
利⽤者負担 1 割:509 円/利⽤者負担 2 割:1018 円/利⽤者負担 3 割:1527 円  

・単⼀建物居住者 2 ⼈以上 9 ⼈以下に対して⾏う場合(1 回につき):485 単位  
利⽤者負担 1 割:485 円/利⽤者負担 2 割:970 円/利⽤者負担 3 割:1455 円  

・単⼀建物居住者 10 ⼈以上対して⾏う場合(1 回につき):444 単位  
利⽤者負担 1 割:444 円/利⽤者負担 2 割:888 円/利⽤者負担 3 割:1332 円  

（２） ⻭科衛⽣⼠が実地指導を⾏った場合は「⻭科衛⽣⼠等が⾏う居宅療養管理指導費」 として、 
1 か⽉に 4 回を限度として以下の利⽤料を徴収させていただきます。  
・単⼀建物居住者 1 ⼈に対して⾏う場合(1 回につき):356 単位  
利⽤者負担 1 割:356 円/利⽤者負担 2 割:712 円/利⽤者負担 3 割:1068 円  
・単⼀建物居住者 2 ⼈以上 9 ⼈以下に対して⾏う場合(1 回につき):324 単位  
利⽤者負担 1 割:324 円/利⽤者負担 2 割:648 円/利⽤者負担 3 割:972 円  
・単⼀建物居住者 10 ⼈以上対して⾏う場合(1 回につき):294 単位  
利⽤者負担 1 割:296 円/ 利⽤者負担 2 割:592 円/利⽤者負担 3 割:888 円  
＊公費制度により負担⾦が補助される場合もあります。  



 
６．苦 情 処 理 

介護サービス等全般にかかわるご質問やご要望、苦情等ございましたら、受付までお申し出下さい。苦情
対応責任者は院⻑です。また、苦情内容によっては以下の連絡先をご紹介する等対応させて頂きます。  
・岡⼭市介護保険課(TEL０８６-８０３-１２４０)  
・岡⼭県国⺠健康保険団体連合会(TEL０８６-２２３-８８１１) 
・岡⼭市事業者指導課 （TEL０８６-２１２-１０１２) 
 

７．事故発⽣時等における対応⽅法 
居宅療養管理指導の提供により事故が発⽣した場合は、速やかに後⾒⼈及びご家族に連絡を⾏うとともに
必要な措置を講じます。 賠償すべき事故が発⽣した場合は損害賠償を速やかに⾏います。 

８．虐待防⽌のための措置 
ご利⽤者の⼈権の擁護、虐待等の防⽌の為、従業者に対する虐待防⽌を啓発、普及するための研修を実施致
します。 

 
９．成年後⾒制度の活⽤⽀援 
ご利⽤者との適正な契約⼿続き等を⾏うため、必要に応じ成年後⾒⼈制度の活⽤⽅法や関係機関の紹介な
ど、成年後⾒制度を活⽤できるように⽀援を⾏います。 
 

10．守 秘 義 務 
⻭科医師及び⻭科衛⽣⼠には利⽤者の守秘義務があり、個⼈情報は外部に漏らしません。ただし、居宅療養管
理指導は利⽤者が介護保険サービスを安⼼して受けていただくために、サービス担当者会議等において、ケア
マネジャーや他のサービス事業者の担当者に必要な情報を提供します。  

11．その他運営に関する重要事項 
(1) 健康保険法、介護保険法等を遵守し、業務を⾏います。 
(2) 諸般の事情により指導に困難が⽣じた場合は、連携医療機関を紹介する等、必要な対応を⾏います。  

 


